
 

 
Mise à jour du micrologiciel pour certains récepteurs AV Pioneer 

1er Décembre 2023 

 

Cher client Pioneer : 

Nous aimerions vous informer de la disponibilité d'une mise à jour du micrologiciel uniquement pour les 
récepteurs AV Pioneer suivants vendus aux États-Unis et au Canada. L'installation sur tout autre produit 
pourrait causer des dommages irréversibles. 

DMH-WT3800NEX 

Cette mise à jour du micrologiciel corrige le problème suivant. 

• Correction d'un problème où la vidéo USB ne pouvait pas être affichée sur le moniteur arrière. 

* La disponibilité du contenu et des services non Pioneer, y compris les applications et la 
connectivité, peut changer sans préavis en raison de modifications des systèmes d'exploitation, des 
micrologiciels ou des versions d’applications ; les modifications, les restrictions ou l'interruption du 
service ou des plans de service ; modifications matérielles non Pioneer ; ou d'autres événements. 

Pour effectuer cette mise à jour, les éléments suivants sont nécessaires : 

• Récepteur AV Pioneer intégré au tableau de bord 

• Périphérique de stockage USB vierge (aucun fichier), d'une capacité de 512 Mo ou plus, formaté 
en FAT32 ou NTFS. 

Les instructions d'installation du micrologiciel sont fournies sur la même page que la mise à jour du 
micrologiciel. L'installation de la mise à jour devrait prendre environ quinze minutes. 

Comment obtenir la mise à jour gratuite du micrologiciel : 

1. Téléchargez les fichiers de mise à jour du micrologiciel sur un ordinateur à partir du site Web de 
Pioneer :  https://www.pioneerelectronics.com/PUSA/Support/Downloads  
 

2. Copiez les fichiers sur le périphérique de stockage USB pour les transférer par la suite dans le 
récepteur AV Pioneer. 

Questions 

Si vous avez des questions, veuillez contacter le service clientèle de Pioneer au numéro gratuit 1-800-421-
1404, du lundi au vendredi, de 7h30 à 11h30 et de 12h30 à 16h00 (heure du Pacifique), en dehors des jours 
fériés, ou en ligne via parts.pioneerelectronics.com/contact. 

 

Sincèrement, 

Pioneer Electronics (USA) Inc. 


